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Necesitamos mayor
concienciacion social,
inversion suficiente y
racionalidad legal para el
sector del agua en Espana

Agusti Ferrer

CEO at AQUA ESPANA

Water sector in Spain

spafa tiene con el agua un reto estratégico

de pais cada vez mas importante. Urge

gestionarlo mejor que en el pasado. La

experiencia debe servir de base para los
proximos pasos, que son mas decisivos que nunca
en términos econdmicos, sociales y ambientales. La
concienciacion ciudadana es vital para que ello sea
posible.

La mirada a futuro considerando el pasado nos obli-
ga a hacer un apunte al 2023. Un afo donde la sequia
en muchos puntos de Espafia ha generado tensiones,
que todavia duran y no terminaran en los préximos
meses ni, seguramente anos.

El 2023 ha sido un afo especial para AQUA ESPANA
porqué la Asociaciéon Empresarial celebrd su 40 ani-
versario. Todo un hito asociativo considerando que
han sido 40 afnos de actividad continuada y con una
trayectoria ascendente.

Hoy, 40 afos después de nuestra fundacion, cons-
tatamos que los principios fundacionales siguen ple-
namente vigentes, pues la promocién del progreso

ausTRIAMMENTE

needs greater social
awareness, sufficient
investment and a rational
legal framework

aterisanincreasingly important strategic

challenge for Spain as a country. There

is an urgent need to manage it better

than in the past. Our experience must
serve as a basis for the next steps, which will be
more important than ever in economic, social and
environmental terms. Public awareness is vital to
make this possible.

Looking to the future whilst taking account of the
past obliges us to look back on 2023. A year in which
drought in many parts of Spain created tensions that
are still ongoing us and will not disappear in the com-
ing months or, most probably, years.

2023 was a special year for AQUA SPAIN, which
celebrated its 40th anniversary as a Trade Association.
Quite a milestone considering that these have been 40
years of continuous activity and progress.

40 years down the road, we see that our founding
principles are still fully valid. The promotion of tech-
nical and economic progress in the sector of water
analysis, control and treatment for different uses is
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técnico y econdémico del sector del andlisis, el control
y el tratamiento del agua para sus diferentes usos es
mas necesario que nunca, ante el importante reto
de garantizar la suficiencia hidrica en el contexto del
cambio climatico.

AQUA ESPANA tuvo una intensa actividad en 2023,
participando en diferentes proyectos legales, realizan-
do diferentes sesiones formativas y eventos, y ayudan-
do a nuestras empresas asociadas a estar informadas
y preparadas para los nuevos retos y oportunidades
en el sector. Nos satisface ver que hemos trabajado
bien y mas que lo hemos sabido transmitir. Nuestros
asociados valoraron nuestra actividad con 8 sobre 10,
y varias empresas se incorporaron a AQUA ESPANA el
afo pasado. Esperamos seguir en esta linea en 2024.

Hay mucho por hacer en el sector del agua. Y
pensamos que lo primero es trabajar la base. La con-
cienciacion social de la importancia del agua para el
funcionamiento de la sociedad. El sector frecuente-
mente reclama acertadamente mejor legislacion, mas
infraestructuras y mejor gobernanza publico-privada y
entre las administraciones publicas. Igualmente, y para
que lo anterior mejore, conviene que la ciudadania
sea realmente consciente del coste que tiene dispo-
ner de agua de calidad como se disfruta en nuestro
pais, y por lo tanto de la necesidad de optimizar su
uso, de la importancia de las inversiones sostenidas
y suficientes en la infraestructura hidraulica, de dis-
poner de una legislaciéon que fomente las mejores

more vital than ever, given the significant challenge of
guaranteeing water sufficiency in a context of climate
change.

Intense activity in 2023 saw AQUA SPAIN participat-
ing in different legal projects, holding a number of
training sessions and events, and helping our member
companies to be informed and prepared for the new
challenges and opportunities in the sector. We are sat-
isfied that we worked well and that we have managed
to transmit the value of our work. Our members rated
our activity 8 out of 10, and several companies joined
AQUA ESPANA last year. Our aim is to continue along
these lines in 2024.

There is much to do in the water sector. And we
believe that place to start is at grassroots level, i.e.,
social awareness of the importance of water for the
functioning of society. The sector often rightly calls for
better legislation, more infrastructures and better pub-
lic-private governance and governance amongst public
authorities. Likewise, and in order to achieve improve-
ments in all of the foregoing, it is important for citizens
to be truly aware of the cost of making quality water
available, as we do in Spain, and, therefore, to be
aware of: the need to optimise its use, the importance

of sustained and sufficient investment in water infra-
structure, the importance of legislation that promotes
the best available technologies and the best imple-
mentation of them, and the legitimate profitability of
the companies in the sector to make all this possible.
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tecnologias disponibles y la mejor implementacion, y
de la rentabilidad legitima de las empresas del sector,
para que todo ello sea posible. Trabajar bien la base es
imprescindible para que tengamos un sector profesio-
nal prospero. Pero también para evitar problemas de
abastecimiento o de calidad. La situacién actual por
la sequia en Catalufia y Andalucia es una evidencia
bien clara que debe servir a ese reto. Conviene expli-
car que los problemas de agua que ahora viven esas
zonas se debe, esencialmente, a la falta de inversion
en infraestructura hidraulica que se sabia necesaria. Y
mas aun que si no se hizo fue porqué los politicos no
sintieron la presion social para realizarlas, al igual que
tampoco sintieron la necesidad de explicar realmente
el coste del abastecimiento, y por lo tanto la necesidad
de los presupuestos a movilizar. Trabajar la base es el
reto estratégico mas importante que el sector del agua
tiene, pues ello es la primera ficha de domind cuyo
cambio de posicion inicia el cese de las siguientes.

Una ciudadania mas consciente de la realidad del
agua en nuestro pais presionara a los poderes publicos
a realizar las inversiones necesarias orientadas a opti-
mizar la calidad, la eficiencia del uso y la sostenibilidad
ambiental y econémica.

También serd mas facil alcanzar pactos sociales
entorno al agua para facilitar todo lo anterior. Y con
ello marcos legales que lo hagan posible con seguridad
juridica, y que incentiven la inversion y la innovacion
empresarial. También deberia fomentarse la harmoni-
zacion legal entre comunidades auténomas. Un reto
todavia pendiente y muy conveniente.

Lo anterior resulta especialmente relevante en el
nuevo marco legal sectorial, caracterizado por 3
novedades legales especialmente importantes. El Real
Decreto 3/2023, por el que se establecen los criterios
técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo,
su control y suministro. La Directiva de tratamiento de
aguas residuales urbanas, y el Reglamento sobre reuti-
lizacién del agua depurada para uso agricola.

También, ante el impulso inversor de la implementa-
cion del PERTE, que debe mejorar la digitalizacion del
sector, la optimizacion del uso del agua y la sostenibi-
lidad de todo el sistema.

Los poderes publicos deben acelerar inversiones.
Mas cuando el sector ha constatado desde hace tiem-
po los importantes déficits inversores en el sistema,
gue comprometen el buen funcionamiento de la red.
Los gobiernos deben también defender la aplicacién
del principio de recuperacion de costes, de quien
contamina paga, y de una tarifa transparente para el
ciudadano, que le ayude a entender verdaderamente
el coste real del servicio de agua.

Igualmente, la administracién publica debe promo-
ver ayudas a las empresas y a los ciudadanos para
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Working well at the grassroots level is essential if we
are to have a thriving professional sector, and if we
are to prevent supply and quality problems. The cur-
rent drought situation in Catalonia and Andalusia
is clear evidence that this challenge must be met.
It should be pointed out that the current water
problems in these areas are essentially due to the
lack of investment in water infrastructure that was
known to be necessary. Moreover, if this investment
was not made, it was because politicians did not
feel the social pressure to do so, just as they did not
feel the need to properly explain the cost of supply,
and, therefore, the need for the relevant budgets to
be made available. Working at the grassroots level
is the most important strategic challenge facing the
water sector, as it is the first piece of the puzzle that
will enable all the others to fall into place.

Citizens who are more aware of the reality of
water in our country will put pressure on public
authorities to make the necessary investments
aimed at optimising quality, efficiency of use and
environmental and economic sustainability.

Citizen awareness will also make it easier to
achieve social pacts in the area of water to facilitate
all of the above. And it will facilitate the legal frame-
works that create legal certainty and encourage
investment and business innovation. Legal harmoni-
sation between autonomous communities should
also be encouraged. This is a challenge that is still to
be overcome and a highly desirable goal.

The above is particularly relevant in the context of
the new legal framework of the water sector, char-
acterised by three particularly significant legal devel-
opments. Royal Decree 3/2023, which establishes
the technical and health criteria for drinking water
quality, control and supply. The Urban Wastewater
Treatment Directive, and the Regulation on the
reuse of treated water for agricultural use.

The foregoing is also relevant in the context of the
boost given by the Strategic Project for Economic
Recovery and Transformation (PERTE) in the area of
water, which should contribute to the digitisation
of the sector, the optimisation of water use and the
sustainability of the entire system.

Public authorities must accelerate investment,
especially given that the sector has long been
affected by significant investment deficits in the
system, which jeopardise the proper functioning of
the network. Governments must also defend the
application of the principles of cost recovery and the
polluter pays, whilst ensuring transparent charges,
which help citizens to truly understand the real cost
of the water service.

Public authorities should also promote aid to
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obras de mejora del uso del agua en las viviendas y
edificios, como son los sistemas de aprovechamiento
de las aguas pluviales, el reciclaje de las aguas grises,
o los sistemas de depuracién prefabricada compacta
para pequefios nucleos. Se ha olvidado sistematica-
mente este apartado, que comparativamente es eco-
némicamente menor, pero de enorme impacto social
y en la concienciacién de la ciudadania. La base que
menciondbamos al principio del articulo. La base de
todo.

La realidad retratada nos deja ver que hay mucho
por hacer, que debe hacerse con celeridad, e igual-
mente que debe hacerse bien. Que se debe regular
inteligentemente, con sentido comun, promover las
colaboraciones logicas para atender las necesidades, y
garantizar los recursos necesarios para lograr los hitos
identificados de manera racional. Y todo ello debe
hacerse con seguridad juridica y facilitando la vida a las
empresas y profesionales. Se trata de crear palancas,
no barreras.

En este contexto de retos y oportunidades, podemos
decir que las empresas de AQUA ESPANA funcionaron
bien en 2023, y hay previsidon de que tengan un buen
desarrollo en 2024, segun los datos del Bardmetro
Sectorial de AQUA ESPANA 2023, presentado en
enero 2024.

En AQUA ESPANA representamos esencialmente
PYMEs, y la mayoria de ellas en 2023 actuaron a nivel
internacional, lo que refleja su enorme competitividad.

companies and citizens for refurbishment works to
improve water use in homes and buildings, such
as rainwater harvesting systems, grey water recy-
cling systems, or compact prefabricated wastewater
treatment systems for small towns. This issue, which
is comparatively minor in economic terms but has
an enormous social impact and a huge impact on
public awareness, has been systematically forgot-
ten. This brings us back to the aforementioned grass
roots, the basis of everything.

The reality portrayed here shows that there is
much to be done, much to be done quickly, and
much to be done well. This work must be regulated
intelligently, with common sense. Logical partner-
ships to meet needs and guarantee the necessary
resources to achieve the identified milestones in
a rational manner must be promoted. And all this
must be done with legal certainty and an approach
that makes life easier for companies and profession-
als. It is about creating levers, not barriers.

In this context of challenges and opportunities,
the figures from the AQUA ESPANA 2023 Sector
Barometer, presented in January 2024, shows that
our member companies performed well in 2023,
and are expected to perform well again in 2024.

AQUA ESPANA essentially represents SMEs, the
majority of which were operating internationally in
2023, a reflection of their great capacity to com-
pete. Thanks to the good work done, the sector
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Gracias al buen desarrollo, el sector tuvo una factura-
cion agregada de +1.800 millones€, lo que supuso un
crecimiento anual del +14% en facturacién, con una
rentabilidad media del 17%, que en la mayoria de las
empresas también experimenté un crecimiento anual.

Nuestro sector tiene un componente claramente
social, al igual que nuestras empresas, que presenta-
ron nuevamente excelentes datos de empleo. Mas de
4.400 puestos de trabajo en 2023, y la mayoria de las
empresas aumenté plantilla.

Un excelente 2023 en términos empresariales y de
empleo, que parece que puede repetirse en 2024,
donde las previsiones nos dicen que 3 de cada 4
empresas del sector prevé aumentar la facturacion
en 2024, el 96% prevé mantener o aumentar la ren-
tabilidad y el 97% también mantener o aumentar el
empleo.

Todo ello, datos que hacen que nuestro sector tenga
unos indices de confianza empresarial claramente
superiores a la media de la economia espafola.

Asi que, si bien hay retos y dificultades, parece que
las empresas estan preparadas para afrontarlos. Que
ello sea un éxito depende de los profesionales del sec-
tor, pero también, y mucho, de que las administracio-
nes publicas respondan de acuerdo con su responsabi-
lidad. Y de que la ciudadania exija que asi lo hagan.
Nuestro sector, representado por AQUA ESPANA, hara
su cometido y procurara influir en las otras partes. -

had an aggregate turnover of €1.8 billion, up 14%
on the previous year, with average profits of 17%,
representing an increase on the previous year for
most of the companies.

Our sector has a very distinct social component,
as do our companies, which again had excellent
employment figures. Most of our members expand-
ed their workforce and provided a total of over
4,400 jobs in 2023.

An excellent 2023 in terms of business and
employment, which looks set to be repeated in
2024. The forecasts indicate that three out of four
companies in the sector expect to increase turnover,
96% expect to maintain or increase profitability and
97% expect to maintain or increase their workforce
this year.

All these figures show that our sector has busi-
ness indices well above the average for the Spanish
economy.

So, while there are challenges and difficulties, it
seems that companies are equipped to address
them. Whether this is done successfully depends not
only on the professionals in the sector, but also, and
to a large extent, on public authorities fulfilling their
responsibilities. And the public demanding that they
do so. Our sector, represented by AQUA ESPANA,
will do its part and will seek to influence the other
actors. et
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